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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE I.A REUNION:

Fecha: 8 Enero 2026

Hora: 6:30 AM — 6:00 PM

Actividad: Apoyo Y Acompafiamiento Matriculaton
Lugar: IED Jhon I Kennedy

UPZ: Kennedy Central

GESTORES DE PAZ Y CONVIVENCIA ALK

VVVVVVVVVYVYYYYY

Campo Elias Hastamorir G.
Dennys Ramos

Dian Pifieros (Enlace)
Juan Camilo Medina
Omar Gonzilez
Paola Martinez
Yaneth Arciniegas
Ximena Barrera
Fanny Espafia
Manuel Taborda
Carlos Sierra
Giovanni Pérez
Leonardo Gutiérrez

Juan José Florez

ENTIDADES O DEPENDENCIAS ACOMPANANTES

YV VYV VYV

DLE

Soluciones TIC

Secretaria de Integraciéon Social
Coordinador de Gestores ALK: José Arias
Lider Territorial Ferney Moreno




REPORTE 1

Los Gestores de Paz y Convivencia de la Alcaldfa Local de Kennedy hacen presencia en la LE.D. Jhon F. Kennedy, acompafiando y brindando apoyo a la jornada de
Matriculatén. Durante la actividad, se dialoga con la funcionaria de la Secretarfa de Educacion, licenciada Sandra Catalina Pérez, responsable del punto, quien brinda las

indicaciones sobre el desarrollo de la actividad y la organizacion de la jornada.

Los gestores de la ALK realizan presencia activa al intetior y en el exterior de la institucién educativa, brindando apoyo y orientacién a los padres de familia y acudientes
que asisten para realizar tramites para la obtencién de cupos en los diferentes IED de Kennedy, con el fin de poder realizar la respectiva matricula del alumno. Se brinda
acompafiamiento y regulacién del ingreso de personas a la institucion con el apoyo de funcionarios de la Secretaria de Educacion, permitiendo el ingreso de las personas

que han agendado cita previamente a través de la pagina oficial de la entidad.

Se evidencia la presencia de padres de familia que no cuentan con cita; ante esta situacion, los gestores dialogan con el personal encargado para evaluar la posibilidad de
atender a estas personas, con el fin de optimizar la jornada y ampliar el nimero de inscripciones realizadas durante el dia. Las personas sin cita son ubicadas en una fila a
un costado de la institucién, donde se les informa que deberan esperar, ya que tienen prioridad quienes cuentan con cita programada. No obstante, durante la jornada se
logra atender tanto a personas con cita como a algunas sin ella, incluyendo usuarios que tenfan citas asignadas para fechas posteriores, permitiendo adelantar la labor

prevista para otros dfas.

Al interior de la institucién, el ingreso se realiza de manera organizada, siguiendo el orden de llegada. Los asistentes reclaman un turno virtual y posteriormente son
ubicados en sillas dispuestas para la atencién. La jornada se desarrolla con normalidad, orden y adecuada organizacién. Los padres y acudientes felicitan al grupo de

gestores por la organizaciéon y la informacién brindada durante la jornada, ya que esto les facilité el tramite y lo agilizé de manera adecuada.
REPORTE 2

Los Gestores de la Alcaldia jornada tarde continuaron realizando el acompafamiento y brindando apoyo logistico y orientador durante el desarrollo de la jornada de
Matriculatén, con el fin de facilitar el acceso de la comunidad al proceso de asignacion de cupos y matriculas en las instituciones educativas.

Durante la jornada se evidenci6 una alta afluencia de personas, especialmente padres, madres y acudientes que se acercaron de manera presencial para solicitar cupos y
realizar matriculas sin cita previa. Ante esta situacion, los gestores brindaron informacién clara, oportuna y acompafiamiento permanente a las familias, orientandolas

sobre los pasos y requisitos que debian seguir para llevar a cabo el proceso de manera adecuada.

Asimismo, la comunicacién entre los Gestores, la comunidad y las entidades involucradas se desarrollé de forma asertiva y organizada, sin presentarse inconvenientes ni




situaciones de conflicto. De igual manera, la interaccién con los ciudadanos fue respetuosa y colaborativa, logrando que comprendieran las indicaciones suministradas,

especialmente en los casos en los que se informé que no habia mas citas disponibles para el dfa, invitindolos a regresar al dia siguiente en horas tempranas.

Cabe resaltar que varios padres de familia se acercaron para exponer la situacién académica particular de sus hijos. Frente a estos casos, los gestores realizaron una escucha
activa y, en la medida de lo posible, evaluaron las alternativas existentes para orientar y apoyar a estas personas, buscando contribuir a la atencién de sus necesidades
dentro del marco de las competencias institucionales.

En general, la jornada se desarrollé de manera ordenada, con un ambiente de respeto y cooperacion.

La jornada finaliza sin ninguna novedad.

CUANTIFICACION
» Funcionarios de la Secretaria Distrital de Educacion con equipos de computo: 26
» Gestores de la Alcaldia Local de Kennedy: 7
» Cupos asignados: 1087
» Programa Creciendo Juntos y Jardines Infantiles: 20

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS:




COMPROMISOS DE LA REUNION

No. | ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA

No se generaron compromisos.

NOTA 1: En caso de ser una reunion virtual se puede anexar el reporte de asistencia generado por las plataformas de reuniones o plataformas que generen formularios.

NOTA 2: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la reunion.




